
Per maggiori informazioni sul servizio:

Numero verde: 800-00-7777
attivo dalle ore 08.00 alle ore 20.00 
escluso festivi

Casella di posta: info@ilportaledellautomobilista.it
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www.ilportaledellautomobilista.it

www.ilportaledellautomobilista.it

GUIDARE UN’AUTO È UN PIACERE. 
GESTIRLA, UN GIOCO.

IN COLLABORAZIONE CON

Novità dal Portale
Il Portale, nato nel 2004, è stato rinnovato nella sua
veste grafica ed organizzato in sezioni dedicate a
molteplici categorie di utenza:

Cittadini

Imprese

Agenzie pratiche auto

Autoscuole

Centri revisione

Enti accertatori

Istituti scolastici

Medici

È arricchito inoltre di una sezione di informazioni
ed approfondimenti sul mondo dei trasporti e della
sicurezza stradale, news dedicate per ciascun profi-
lo di utenza e di una nuova sezione dedicata ai con-
tenuti multimediali. • SCHEDA ESAME PATENTE • SALDO PUNTI PATENTE • VERIFICA

CLASSE AMBIENTALE VEICOLI • CONSULTAZIONE VEICOLI
D I  PROPRIETÀ •  CONSULTAZIONE STATO PRATICHE
• DOWNLOAD MODULISTICA • PAGAMENTO PRATICHE ONLINE

Oltre un milione di italiani lo hanno scelto per gestire 
le pratiche auto in maniera semplice, sicura e veloce.
Entra anche tu nel portale dell’automobilista.



Cittadino
Gli uffici del Dipartimento Trasporti del Ministero
delle Infrastrutture e dei Trasporti sono
sempre più vicini ai Cittadini grazie al Portale
dell’Automobilista, lo strumento di e-government
attraverso il quale il Dipartimento espone online i
propri servizi.

Tra i servizi dedicati ai Cittadini: la possibilità di
conoscere il saldo attuale dei punti della propria
patente e verificarne le variazioni; scaricare sul pro-
prio computer i moduli necessari per espletare le
pratiche di motorizzazione, o compilarli direttamen-
te online; verificare la lista dei veicoli e motoveicoli
intestati e la classe ambientale (categoria Euro) di
appartenenza.

I Cittadini registrati possono conoscere lo stato di
avanzamento del processo di lavorazione delle pra-
tiche, in corso presso gli Uffici della Motorizzazione,
relative a richiesta di duplicato per smarrimento o
furto della patente o della Carta di Circolazione,
variazione di residenza e rinnovo patente.

Possono inoltre localizzare, tramite la funzione di
ricerca, gli uffici della Motorizzazione e i Centri
revisione autorizzati dal Dipartimento, più vicini al
proprio domicilio.

I candidati che hanno sostenuto l’esame di teoria per
il conseguimento della patente di guida, tramite quiz
informatizzato, possono richiedere a partire dal giorno
successivo alla prova, copia elettronica della propria
scheda d’esame, utilizzando il nuovo servizio "Scheda
esame patente", disponibile nella sezione Cittadino.

Pagamento delle pratiche online
Il Dipartimento Trasporti ha realizzato con Poste
Italiane un servizio di pagamento specializzato
per gli Operatori Professionali, nato per sempli-
ficare la gestione di volumi elevati di pratiche.
Gli Operatori possono infatti predisporre onli-
ne gruppi di pratiche di diverse tipologie e effet-
tuare il pagamento con un’unica transazione.
All’atto della presentazione delle pratiche, l’Ufficio
Provinciale della Motorizzazione sarà in grado di
verificare in tempo reale gli avvenuti pagamenti.

Il pagamento online delle pratiche 
per gli Operatori Professionali può avvenire con:

• BPIOL l’accesso online al Conto BancoPosta
Impresa, al Conto BancoPosta OFFICE e ai
nuovi Conti BancoPosta In Proprio

• Carta di credito Visa e Mastercard
• Addebito diretto su c/c bancario*

Servizi Informativi
Sul Portale dell’Automobilista gli Operatori posso-
no inoltre accedere a numerosi servizi informativi:
• scaricare o compilare online i moduli da utilizza-

re per le pratiche automobilistiche
• visualizzare il tariffario pratiche aggiornato rela-

tivo a ciascuna pratica
• verificare la classe ambientale (categoria Euro) 

dei veicoli
• consultare le statistiche delle immatricolazioni 

Enti ed Istituzioni
I nuovi servizi via Internet del Dipartimento
Trasporti si rivolgono anche ad Enti e Istituzioni.
Comuni ed Enti accertatori possono inserire onli-
ne i verbali di violazione al Codice della Strada che
comportano decurtazione dei punti patente; gli
Istituti scolastici possono prenotare online i loro
studenti agli esami per il conseguimento del CIG
(Certificato di Idoneità alla Guida dei ciclomotori),
e verificare l’esito della prenotazione.

* Utilizzabile dai clienti delle banche che abbiano aderito al
servizio di pagamento dei bollettini di conto corrente
postale, che Poste Italiane ha reso disponibile per tutti gli
Istituti di Credito.
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Grazie alla collaborazione con Poste Italiane inol-
tre, sul Portale dell’Automobilista i Cittadini possono
pagare online, in modo veloce, semplice e sicuro,
i bollettini di tutte le pratiche di Motorizzazione,
tra cui il rilascio o il rinnovo della patente, e la revi-
sione di veicoli e motoveicoli.

Il pagamento online delle pratiche da parte dei
Cittadini può avvenire con:

• BancoPosta online, l’accesso internet 
del Conto BancoPosta 

• Conto BancoPosta Click 
• Carta prepagata Postepay
• Carta di credito Visa e Mastercard
• Addebito diretto su c/c bancario*

Operatore Professionale
Per gli Operatori Professionali - Agenzie pratiche
auto, Autoscuole, Centri Revisione - il Portale
dell’Automobilista mette a disposizione servizi inno-
vativi per la gestione delle pratiche automobilistiche.

Servizi online dedicati
Le Autoscuole possono inserire le richieste di rein-
tegro dei punti patente per i candidati che hanno
frequentato i corsi di recupero; prenotare online per
le patenti A e B, le sedute di esame informatizzato da
effettuare presso la Motorizzazione, richiedere per i
propri candidati la copia elettronica della scheda d’esa-
me di teoria sostenuto tramite quiz informatizzato.
Le Agenzie abilitate possono accedere allo Sportello
Telematico dell’Automobilista (STA) e utilizzare il
servizio di pagamento integrato con riempimento
automatico del “carrello di pagamento”.
Tramite il Portale dell’Automobilista i Centri
Revisione effettuano, tramite un’unica procedura
integrata con il pagamento, gli adempimenti relativi
alle revisioni di veicoli e motoveicoli.


